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Vad ar implementering?

e Implementering innebar att inféra nagot nytt ("ny metod”)

e Detta nya kan vara nagot stort eller litet
— Arbetssatt, riktlinje, eller vardegrund

— Larmmatta hos boende for att minska fallrisk

Implementering # Spridning
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Definitioner av implementering

e De procedurer som anvands for att infora nya metoder i en ordinarie
verksamhet och som sakerstaller att metoderna anvands sa som det var

avsett och med varaktighet. Socialstyrelsen, 2012

e Full implementation occurs when most practitioners are routinely providing
the new method with good fidelity. Bertram, Blase, Fixsen, 2015
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Implementeringens steg — en process

Introducera och
pensionera.
Testa. Filja upp

Sékra och forankra
resurser. 5téd. Oro.
Handlingsplan

Behov. Vad,
vem, hur. Hinder.

Integrera. Fdlja
upp. Anpassa

Inledande

Utforskande Forberedande anvinding
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Vad paverkar implementering? ~

Ny metod som ska implementeras \

Yitre kontexd - Tilltro till kallan

Design och anvandarvanlighet
VAD?

Komplexitet
Kan testas
Anpassningsbar
VEM? Andra alternativ /
ImpIE:nH]ten ngsstrategler

Malgruppen/anvandaren
HUR?

- Kunskap, fardigheter, motivation
Inre kontext

- Intresse for forbattringsarbete
- Tid, resurser och stod avsatt till

VAR? implementering

/
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Implementeringsstrategi

Strategi/interventioner for att fa malgruppen att borja anvanda den nya

metoden som ska implementeras

Exempel

Utbildningsmaterial
Konferenser

Lokala opinionsbildare
Audit och feedback
Pdminnelser
Ekonomiska incitament

Multifacetterade interventioner

Implementeringsstrategi/intervention

ar inte detsamma som den nya
metoden som ska inforas.
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Vad paverkar implementering? / tore Komtext: texaperpasen )

Viire kontext - Ledarskapets engagemang och
medverkan
- Upplevd behov av férandring
VAD? - Klimat for utveckling och larande
- Tilldtande milj6 for att testa och lara
av misstag
VEM? - Tid for reflektion och utvardering
] - Tidigare erfarenhet
- Konkurrerande implementeringar
| - Resurser
Implementeringsstrategier HUR? /
Inre kontesd VAR?
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Vad paverkar implementering?

Yitre kontext
VAD?
. -
Implementeringsstrategier HUR?
Inre kontext VAR?

Frén Centrum for epidemiologi och samhdallsmedicin, Region Stockholm. Baserad p& Damschroder et al.,, 2009; Harvey and Kitson, 2015

/Yttre kontext

- Radande policy och prioriteringar
- Nationella éverenskommelser
- Finansiella férutsattningar

- Incitament och mandat
Reglerande ramverk
Miljons (in)stabilitet

Natverk

~

Intresse fran media och allmanhet /

e

o
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Implementeringsstod fran Folkhdlsomyndigheten

Folkhdlsomyndigheten

Fran nyhet till vardagsnytta
- om implementeringens
modosamma konst

En rapport om implementering av metoder
inom folkhdlsoomradet, version 2.0

Checklista fér implementering
med kvalitet

FRAN NYHET TILL VARDAGSNYTTA - OM IMPLEMENTERINGENS MODOSAMMA KONST

Projektets namn: [N

paturn: I
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Checklista for implementering med kvalitet

FAS 1. Initial bedémning

S5teg1

FAS 2. Struktur fér implementering

FAS 3. Genomfdrande

FAS 4. Ldra och forbattra
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Fall exempel till gruppovning: 3 inledande fragor

Vilket behov har identifierats?

= Behov av data for att koppla antibiotikaforskrivning till diagnos

Vilken metod ska (eventuellt) implementeras?

» Aterkoppling p8 antibiotikaférskrivning via Primarvardskvalitet (6ppenvard)
eller Infektionsverktyget (slutenvard)

I vilken man har metoden vetenskapligt stod?

= Positiva effekter av bland annat aterkoppling pa antibiotikaforskrivning
pavisats i vetenskapliga studier (antimicrobial stewardship)
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Gruppovning

e Steg 1 och 2 av checklistan i bikupor: 10 min *

o Aterkoppling i storgrupp: 10 min * %
e Steg 3 resp. 5 av checklistan i bikupor: 15 min

o Aterkoppling i storgrupp: 10 min Cal "~
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Fragor: steg 1 och 2

e Vilka behov har vi i verksamheten och uppfyller metoden vara behov?
(mod 1a och 2a)

e Passar metoden for vara mal och uppdrag? (2b)
e Stammer metoden med vara varderingar? (2c)
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Fragor: steg 3 (och 5)

e Har vi bedomt var beredskap for férandring? (3a)
—Finns viljan och medlen i form av t ex adekvata resurser, kunskap och motivation?
— Ar organisationen redo for forandring?
— Ar organisationens ledning redo for forandring?

e Har vi bedomt resursbehoven? (1b)

o Ar relevanta beslutsfattare och chefer positiva till metoden? (5a)
e Har ndgon eller nagra extra drivande och positiva aktorer identifierats? (5e)
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Sa m m a nfa ttn i n g Ramverk fiir implementering med kvalitet

Observerg oit de forsto tio stegen handior om plonering, dvs. om ott tdnka
gfter fare.

Fas 1. Initial bedémning
Ta stalinimg till fr2gorna i steg 1-8.

Steg 1. Varfor gor vi detta, vilka behov har vi och kan det nya arbetssattet™ hjalpa oss
att mita dessa behov?

Steg 2. Passar det nya arbetssatiet var organisation, vara behov och vara
varderingar?

Steg 3. Arv3r organisation redo for det nyz arbetssattet, och ar vi redo for
forandring?

Steg 4. Bor och kan vi anpassa det mya arbetssattet till var organisation?
Steg 5. Har det ny= arbetssattet ett genuint stod i var orgznisstion, fran beslutsfat-
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Fran nyhet till vardagsnytta

- 0m |mplementerlngens tare, chefer, praktiker m f1.2

- Steg 6. Behtiver vi starka infrastrukturen och motivationen, eller hitja kunskapsnivan
modosamma konst R
En rapport om implementering av metoder Steg 7. Har vi identifierat vilka som genomfir implementeringen i praktiken? Hur kan
inom folkhalsoomradet, version 2.0 vi stotta dem?

Steg 8. Kan vi erbjuda tillracklig utbildning och traning till dem som ska genomiftra
implementeringen?

Fas 2. Struktur fér implementering

Steg 9. Utse organisatoriskt ansvariga och stédpersoner samt specificera roller,
ansvar och processer.

Steg 10. Utveckla en implementeringsplan med konkretz uppeifter och tid fiar
genomfirande.

Observerg ott det dr forst de fyro sisto stegen som handlor om sidlvo genomfarondet
och om att foljio upp och ldra for fromtiden.
Fas 3. Genomférande

Steg 1. Erbjud stod, tex. handledning och teknisk assistans, till dem som genomfir
implementeringen.

Steg 12. Utvardera processen, bade styrkor och svaghetar.

Steg 13. Ge aterkoppling till allza involverade.

Fas 4. Ldra och férbattra

Steg 14. Lar av erfarenheterna for att forbattra kommande
implementeringsprocesser.
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* | begreppet arbetssdtt inkluderar vi metoder, program, interventioner, innovationer och

. ; : : Folkhdlsomyndigheten
andra benammningar pa sadant som kan tankas bli foremal far implementering.




